C'm Oons p Ot . test d’un outil numeérique de

sensibilisation des pratiquants de sports et loisirs en mer

Stéphanie Tachoires, chargée de mission péche et usages maritimes
Département des milieux marins
Oscar Chuberre, appui a I’'animation du site et sa diffusion
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Problématique / constat
-Développement des sports de nature dans les AMP et surtout des pratiques

non fédérées

- Dérangement de la faune pouvant avoir des consequences notamment en
période de nidification pour les oiseaux

- Les documents d’objectifs N2000 proposent des actions de sensibilisation

- Un partenariat fort AFB / PGle ressources sports de nature / Ecole nationale
de voile et des sports nautiques

= Des outils existants pour les pratiquants fédérés
= Une difficulté a toucher le public non fédéré (auto-organisé)

Enjeux
= Expeérimenter les outils numériques pour sensibiliser et investir
les outils de communication privilégiés par les pratiquants
= Infine, faire evoluer les comportements en faveur de la
biodiversité marine (limitation du dérangement des oiseaux et
phoques)
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Les pratiquants des sports et loisirs de nature et —_ | o
notamment les pratiquants « auto-organisés » SR - +
Qu?
Les sites littoraux et marins du réseau Natura - :
2000 en Bretagne - | S e
A propos de quoi ?
La nidification des oiseaux et les reposoirs a
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mon spot e

»Fournir des clés de compréhension et d’actions pour éviter le dérangement
»Diffusion / animation via réseaux sociaux

Partenariat : ENVSN, UBO, CCBK, DREAL Bretagne, BV, chargés de mission
N2000, Conservatoire du Littoral.
Une évaluation du projet [partenariat UBO]
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1 You and 133 others like this.
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Cordon de galet - Falaise - iles -

Plage de sable A
Du 1er avril au 15 juillet, des oiseaux , N
nichent sur lile et sur la partie haute S
du cordon de galets. Soyez attentif a o

leur présence et eloignez-vous si vous
constatez des signes d'agitations, des
cris d'alarme et des envols. A pied et
en navigation, gardez vos distances
avec les sites de nidification. L'acces a
la partie terrestre est interdit toute
l'année sauf le sentier balise qui
traverse lile au niveau des maisons.
Respectez la reglementation.
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Site web lancé en octobre 2016

Communication réseaux sociaux a partir de juin
2017

En juillet 2017: 10% des enquétés connaissaient
C-monspot (Peérier, 2017)
Atelier étudiants EGEL (PATEL, féevrier 2018)

= travailler sur I’engagement des pratiquants
= des outils permettant aux pratiquants de mieux s’identifier
= implication sur le terrain
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COMMUNICATION 2017 — 2018 / Stratégie globale

Translroise
Brest Surf Film Festival
Festival des arts de 'estran

e'IFINI§IQ

Premier festival
international
du film de surf
en Bretagne

BREST
SURF
FILM
FESTIVAL

Oceanopolis
18 - 19 - 20 mai 2017

LA TRANS'IROISE

BOUGEONS CONTRE LA LEUCEME !
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0 n 1 q ’ Qosffzge - MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT

brestsurffilmfestival.bzh
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Référencement

Publicité: tests de « publicité » facebook Travail d’optimisation
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Nombres d’utilisateurs mensuels / Source : Google analytics pour C-monspot (2016-2018)

1000

500

oct/2016 fev/2017 mai/2017 nov/2017 mai/2018

11500 sessions pour 9200 utilisateurs
83% en France
30 000 pages vues

Sessions de 2 minutes
10% d’utilisateurs qui reviennent
68% Ordinateur : 25 % Mobile : 7 % tablettes

Périodes de communication changent toutes les variables

oct/2018

B Organic Search
W Referral
M Direct

Social
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STATISTIQUES / Analyse de I'impact animation et
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Premiere vidéo pilote réalisée par 'TENVSN - partenariat AFB/ENVSN
(sur une serie prévue de 3 videos ilots rocheux, plages et falaises.) AGENCE FRANGAISE

pour LA BIODIVERSITE
MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT




Ambassadeurs
Sollicitation de 25

sportifs reconnus
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COMMUNICATION a venir / ﬁistes

Etre plus proche du pratiguant et de sa pratigue

Partager nos spots avec la nature,
¢a s'apprend !

relevez le défi sur :
Www.C-monspot.fr

Une campagne d’affichage club /
magasins

Des contenus web par activité

Compléter le site web par les enjeux « oiseaux hivernants » et travail
sur des messages plus ancreés avec la pratique et en lien avec le site de
pratique
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Des enseignements

L'appui des sciences humaines et sociales (UBO) : un véritable atout pour
accompagner le projet

Des messages s’appuyant sur la relation positive des pratiquants a la
nature (Cosquer et al, 2015)
L’évaluation du projet permet une amélioration/évolution du projet en

continu (Bataillon-Hoegrefe, 2015, Troufléeau, 2016, Périer, 2017, Chuberre,
2017-2018, PATEL, 2018)

Un véritable apport du partenariat ENVSN / AFB : des visions
complémentaires pour toucher un public

-Délicat equilibre entre passer de l'information simple / efficace et la
complexité des phénomenes naturelles

-Rendre les messages concrets / attractifs adapté au public ciblé (et a ses
attentes)...
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Des enseighements

Projet chronophage

Nécessite une présence forte sur les réseaux sociaux et de la
réactivité... delicat pour un établissement public

Difficultés a créer du partenariat avec les sites web utilisés par les
pratiqguants (météo, maree...) — limite du partenariat / codt...

Difficulté pour créer « sa communautée »: comment fidéliser les
pratiqguants sur un sujet non directement lié a leur pratique? Comment
mieux impliquer les pratiquants (lien Suricate?...)
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Merci de votre attention / Contacts

Stéphanie Tachoires — chargée de mission péche et usages maritimes
02 98 33 87 46 - stephanie.tachoires@afbiodiversite.fr

Marie Le Baron — chargée de mission natura 2000 en mer

02 98 34 40 35 — marie.le-baron@afbiodiversite.fr

Oscar Chuberre — prestataire appui animation/communication
oscar.chuberre@yahoo.com

Rendez-vous sur www.c-monspot.fr
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et partagez: https://www.facebook.com/C-monspot-1670847023224025/
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